Критерии оценки эффективности оказания медицинской помощи врачом участковым терапевтом (ВОП)
 БЛОК 1. (интенсивность и высокие результаты)
	Показатель эффективности
	критерии
значение
	Уменьшение стимулирующих выплат от 100%
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения
	Оценка комиссии

	1. оценка амбулаторных карт (выполнение стандартов ведения документации, обследования и лечения)
	Наличие замечаний:  1 амбулаторная карта
	-2%
	
	
	

	2. отсутствие записей в первичной документации (несоответствие данных ТАП и дневниковых записей приема пациента)
	Один случай
	До -10%
	
	
	

	3. нарушение санэпидрежима:

- выполнение требований инфекционной безопасности, противоэпидемического режима

-непрохождение  ПМО в соответствии с графиком


	1 случай
1 случай

	До -5%

До -3%


	
	
	

	4. невыполнение
 -правил внутреннего трудового распорядка, опоздание на работу и преждевременный уход с работы более 2-х раз в течение месяца

-невыполнение функциональных обязанностей (несвоевременное предоставление информации и отчетных форм, ТАП с законченным случаем ежедневно)

-невыполнение приказов МЗ, УЗО и других вышестоящих организаций,  заместителей главного врача, зав. отделениями, службами, кабинетами, непосредственного руководителя

-невыполнение приказов и распоряжений главного врача (за каждый случай)

-посещение мед. советов, конференций и т.д.


	1 случай
1 случай
1 случай
1 случай

1 случай
	До  -50%

До -10%

До -10%

До -100%

До -10%
	
	
	

	5. замечания подкомиссии ВК и КЭР (некачественное заполнение посыльного листа, замечания по отбору пациентов на СКЛ и оформлению документации и т. д).
	1 случай
Грубое нарушение (необоснованная выдача больничного листа)
	-1%

До -100%
	
	
	

	6. необоснованное направление на госпитализацию в стационар (круглосуточного или дневного пребывания)

неполное догоспитальное обследование в круглосуточный стационарДС
	1 случай
	До -5%
	
	
	

	7. несвоевременная госпитализация, приведшая к ухудшению состояния больного или развитию осложнений по вине мед. персонала
	1 случай
	До -50%
	
	
	

	8. жалоба:
-Частично обоснованная

-Обоснованная

-Случаи обращения граждан к зав. отделениями, кабинетами, заместителям главного врача, главному врачу с вопросом, который был в компетенции врача, но не был им решен.
	1 случай
1 случай

1 случай
	До -20%

До -100%

До -10%
	
	
	

	9. ведение медицинской документации в электронном виде 
	Дефект 1 случай
	-1%
	
	
	

	10. замечания подкомиссии по изучению смертности ежеквартально
	1 случай
	До -5%
	
	
	

	11. выполнение функции врачебной должности с распределением (ежеквартально):

- с целью посещения

-с целью обращения

- по неотложной помощи

Оценка эффективности работы по финансово-экономическим показателям (ежемесячно)
	99- 95% 
94-90%
менее 90%
Менее 15%
Менее 65%
Менее 20%

	До -5%

До -10%

До -30%

До -5%

До -5%

До -5%


	
	
	До +20%

	12. Оргметодработа. Работа школы здоровья. Работа по пропаганде здорового образа жизни. Участие в подготовке и проведении конференции.
	Невыполнение 1 случай
	До -5%
	
	
	

	13. замечания вневедомственных проверок
	
	Снижение стимулирующих выплат на 50-20% от суммы снятий по актам СМК (по протоколам)
	
	
	

	14.невыполнение  плана по донорству (невыполнение на 1 донора)
Перевыполнение плана по донорству
	невыполне-

ние на 1 донора
на 1 донора
	До-5%
+ 2%
	
	
	

	15.замечания по назначению препаратов и оформлению рецептов
	1 случай
	- 1%
	
	
	


БЛОК 2 (выплаты участковой службе)
	Показатель эффективности
	критерии
значение
	Уменьшение стимулирующих выплат
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения
	Оценка комиссии

	1. выявление запущенных случаев туберкулеза (по вине мед. персонала)  
-  нарушение ведения флюоротеки

	1 случай

Невыполнение среднемесячного плана на 1%

Перевыполнение плана на 1% и более
	До -100%

-0,5%

+0,5%


	
	
	

	2 . выявление запущенных случаев онкологии (по вине мед. персонала)
	1 случай
	До -100%
	
	
	

	3. отсутствие онкоосмотра в течение года (при посещении врача)
	1 случай
	-1%
	
	
	

	4. выполнение плана обследования на серомаркеры гепатитов 
	Невыполнение плана на 10%

Перевыполнение плана на 10% и более
	-1%

+1%
	
	
	

	5. выполнение плана на ВИЧ
	Невыполнение плана на 10%

Перевыполнение плана на 10% и более
	-1%

+1%
	
	
	

	6. работа в инфекционных очагах (патронаж, работа с контактными, оформление мед. документации), несвоевременная подача экстренных извещений
	1 случай
	    -1%
	
	
	

	7. выполнение плана маммографии (ежеквартально)

	Недовыполнение на 1%
Перевыполнение на 1%
	 -2%
+2%
	
	
	

	8. прививочная работа
	Невыполнение месячной нормы на 10%

Перевыполнение месячной нормы на 10% и более
	-5%

+5%
	
	
	

	9. обслуживание вызовов с неприкрепленного участка


	Перевыполнение нагрузки на дому 110% и более
	+ 25% от должностного оклада
	
	
	


Критерии премирования за ДОГВН
	Показатель эффективности
	критерии
значение
	Расчет размера премии
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения
	Оценка комиссии

	Выполнение помесячного плана ДОГВН
	100% - 3000 руб.
От 50% до 99%
Менее 50%
	Выплаты производятся
Выплаты производятся пропорционально проценту выполнения 
снижение выплат в 2 раза от % выполнения


	
	
	

	Переполнение ежемесячного плана ДОГВН 
	Более 100%
	Выплаты  производятся пропорционально % перевыполнения
	
	
	


