Критерии оценки эффективности оказания медицинской помощи  участковыми медицинскими сестрами,  медсестрами ВОП.
БЛОК 1
	№№№№
	Показатели эффективности
	Критерии
	Уменьшение стимулирующих выплат
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения

	Оценка комиссии


	Оценка комиссии

	1.
1
	Невыполнение правил внутреннего трудового распорядка:

-опоздание на работу или преждевременный уход  с рабочего места более двух раз в течение месяца
	1 случай
	До -50%
	
	
	
	

	2.
2
	Несвоевременное предоставление информации, отчетных форм, ТАП с законченным случаем (ежедневно)        невыполнение распоряжений главного врача.            невыполнение нормативных документов, приказов МЗ РФ, УЗО других вышестоящих организаций, невыполнение распоряжений заместителей главного врача, заведующих отделениями, службами, кабинетами, главной медицинской сестрой, старшими медсестрами за каждый случай
	1 случай
1 случай

1 случай
	До -10%

До -100%

До -10%
	
	
	
	

	3.
3
	Нарушение санитарно-эпидемиологического режима:         невыполнение требований инфекционной безопасности, противоэпидемического режима;                                     не прохождение профилактического медицинского осмотра в соответствии с графиком
	1 случай

	До -5%
До -3%
	
	
	
	

	4.
4
	Регистрация ИСМП с экзогенным механизмом инфицирования 
	1 случай
	До -10%
	
	
	
	

	5.
5
	Жалобы со стороны пациентов или их представителей:
-обоснованная жалоба         частично обоснованная жалоба                                 -случаи обращения граждан к главному врачу, зав. отделениями, кабинетами, заместителям главного врача,  с вопросом, который был в компетенции мед.сестры, но не был им решен.
	1 случай

	До -100%

До -20%

До -10%
	
	
	
	

	6.
6
	Неучастие в гигиеническом обучении населения, поликлинических конференциях, сестринских занятиях, за каждый случай
	1 случай
	До -10%
	
	
	
	

	7. 
7
	Замечания вневедомственных проверок
	
	На процент снижения врача (по протоколу)
	
	
	
	


БЛОК 2
	№№№

№
	Показатели эффективности
	Критерии
	Уменьшение стимулирующих выплат
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения
	Оценка комиссии

	5.
      1.

111.
	Выполнение скрининговых обследований:                    ККФ ОГК, бактериологическое обследование нетранспортабельных пациентов                                                         маммография

обследование на серомаркеры гепатитов 

                               Обследование на ВИЧ
	невыполнение плана на 1%  перевыполнение плана на 1% и более     

невыполнение плана за месяц на 1%   перевыполнение среднемесячного плана на 1% и более 

невыполнение плана за месяц на 10%    перевыполнение среднемесячного плана на 10% и более          невыполнение плана за месяц на 10% перевыполнение среднемесячного плана на 10% и более


	-0,5%   

+0,5%

-0,5%

+0,5%

-1%

+1% 

-1%

+1%
	
	
	

	6.
2
	Выявление запущенных случаев туберкулеза (по вине медперсонала)
	1 случай
	До -100%
	
	
	

	7.
3
	Выявление запущенных случаев онкологии (по вине медперсонала)
	1 случай
	До -100%
	
	
	

	8.
4
	Нарушение ведения флюротеки
	1 случай
	-1%
	
	
	

	9.
5
	Отсутствие онкоосмотра в течение года (при посещении врача)
	1 случай
	-1%
	
	
	

	10.
6
	Замечания комиссии по хранению, учета, оформлению рецептурных бланков
	1 случай 
	-1%
	
	
	

	12.
7
	Работа в инфекционном очаге (патронаж, оформление документации, преемственность).
	За каждое замечание по очагу
	-1%
	
	
	

	13.
8
	Прививочная работа:

- некачественное ведение документации, прививочной картотеки;

-невыполнение плана профилактических прививок;
-перевыполнение плана профилактических прививок 
	1 случай
За месяц на 10%
За месяц на 10% и более

	До -3%

-10%

+10%
	
	
	

	15.
9
	Несвоевременное взятие на «Д» учет 
	за каждый случай по результату диспансеризации


	-1%
	
	
	

	16.
10
	некачественное ведение документации, своевременность заполнения (журналов установленных форм,флюорографической картотеки, медицинской документации участковой сестры)

	За каждый случай дефекта

	-1%
	
	
	

	17.
11
	Невыполнение плана по донорству 
Перевыполнение плана по донорству
	На 1 донора

На 1 донора
	До -5%
+2% 
	
	
	


БЛОК 3

	Показатель эффективности
	критерии
	Уменьшение стимулирующих выплат
	Самооценка
	Оценка руководителя подразделения
	Оценка комиссии

	Выполнение помесячного плана ДОГВН
Выполнение плана ДОГВН за квартал
	
Более 50%

Менее 90%
	Выплаты не производятся
Выплаты производятся пропорционально проценту выполнения

Выплаты не производятся
	
	
	


